Ajanlasok az ELTE TOK oktatoi és hallgatdi altal végzett a szinkron és aszinkron digitalis
oktatashoz

A digitalis oktatas elmult két szakasza a tapasztalatok levondsat is megkovetelte. Tapasztalataink a kovetkezé
forrasokbdl taplalkoztak: az OHV adatok dsszesitésébél, a TAVOK 2020 felmérés tapasztalataibdl, a hallgatéi
forumokon megfogalmazott észrevételekbdl, valamint a hazai és nemzetkozi, digitdlis oktatassal kapcsolatos
szakirodalmi forrdsok elemzésébél. E tapasztalatok alapjan néhdny ajanlas kdérvonalazhatd, melyek segithetnek
az el6ttiink all6 digitdlis oktatasi szakasz eredményesebbé, hatékonyabba és nem utolsé sorban hallgato-
baratabba tételében.

Fogalmak (a teljesség igénye nélkul):
Szinkron digitalis oktatds: a hallgatok és az oktato(k) egy adott virtudlis helyen, online
médiumon keresztiil, adott id6pontban Ilépnek kapcsolatba. Pl. videokonferencia,
telekonferencia, él6 csevegés él6 kbzvetitésii el6addsok stb.

Aszinkron digitalis oktatas: a hallgatdk ugyanazt a tananyagot kiilénb6z6 id6pontokban és
helyeken tanuljdk meg. Pl. e-learning modulok, video streaming, virtudlis kényvtdrak,
kézzétett forrdsok, prezentdcidk stb.

Néhany ajanlas a digitalis oktatas megvalodsitasanak egyes mozzanataival kapcsolatban az
oktatdi munkaban

e Lehet6ség szerint a tisztan aszinkron online oktatasi format - meghatarozott id6kozénként - oldjuk fel
szinkron elemekkel. A folyamat elején mindenképpen szinkron médon kommunikaljuk a hallgatokkal,
ismertetve a targy tanuldsdnak menetét, kovetelményeit, a visszajelzés, értékelés modjat és
gyakorisagat. Mindenképpen térjink ki a folyamat kozbeni segitségadas maddjaira, arra, hogy hogyan
jelezhetik problémaikat, kérdéseiket.

e Erdemes a szinkron érékat néhany perces rahangolddassal, érdeklédéssel kezdeni, illetve az éra végén
lehet6séget adni egy kis beszélgetésre, a hallgatdék tanuldsi korilményeinek és problémdinak
megismerésére.

e Az aszinkron oktatasi forma keretein beliil adott 6nallé feladatok esetén gondoljuk at, azok ténylegesen
mennyi id6t jelentenek a hallgaték szdmara, gondolva a feladatmegoldashoz sziikséges hattérmunkdkra
is. Csak olyan feladatot adjunk 6nallé munkara, amelynek az elméleti, mddszertani hatterét mar
kialakitottuk. Gondoljunk arra is, hogy a hallgatdk a tobbi kurzusukon is kapnak hasonlé feladatokat.

e A hallgatoi feladatokat minél hamarabb értékeljiik, lehet6leg formativ értékelést alkalmazva. Ha csak
par szdban is, de flizziink indoklast, biztatast a visszajelzéshez. Bekiildott hallgatéi munka sose maradjon
oktatdi értékelés, reakcié nélkdl.

e Inkabb tébb kisebb feladatot adjunk egyetlen, nagy félév végi beadandé helyett.

e A félév elején meghatdrozott és minden hallgaté szamdara egyértelm(ivé tett kovetelményeket,
munkarendet, szabdlyokat ne valtoztassuk meg a félév folyaman.

e Aszinkron és szinkron oktatas esetén is ragaszkodjunk a rendszeres munkahoz (mind oktatdi, mind
hallgatéi oldalrdl), ne maradjanak ki alkalmak, vagy ha ez mégis bekovetkezik, ezt jelezziik elére a
hallgatok szamdra, egyuttal meghatarozva a poétlas madjat is.

e Minden esetben gondoljunk arra, hogy a hallgaték nem mindig azonos (velliink azonos) technikai
feltételekkel rendelkeznek.

e A szinkron oktatasi formaban igyekezziink fenntartani a hallgatdi aktivitast, pl. interakciokat igényld
feladatok adasaval, a hallgaték megszdlitasaval, meghallgatasaval, parbeszéddel, vitaval, vélemény
megfogalmaztatasaval stb. Pl. a Teams lehetdséget ad mar csoportmunkara is.

e Szinkron oktatds esetén elvarhatjuk a hallgatoktdl (természetesen az esetleges technikai problémak
figyelembevétele mellett), hogy interakciéra kész allapotban vegyenek részt az éran. Ez akar lehet a
részvétel kritériuma is.



Mindkét oktatdsi forma alkalmaval adjunk, ill. tegylink koézzé a fellleten rovid Osszefoglaldkat,
vazlatokat az egyes 6rak anyagarol.

Semmiképpen se valtogassuk az oktatasi platformokat sem egy 6ran beliil, sem a félév folyaman, kivéve,
ha ez technikailag egy-egy forrds esetén elkerilhetetlen lenne.

A lehet6 legtobb alkalommal gazdagitsuk oktatasi tevékenységiinket személyes momentumokkal,
érdekl6déssel, biztatassal, odaforduldssal, humoros pillanatokkal. A hallgatok nagyon halasak lesznek
ezekért a kozjatékokeért!

A hivatalos fogadddrank id6pontjaban legyiink online elérhet6k a hallgaték szamara pl. a Teams
feliiletén. Allitsuk be megfelelGen a Teams értesitési visszajelzési funkcidit.

Néhany ajanlas a digitdlis oktatas megvaldsitasanak egyes mozzanataival kapcsolatban az
hallgatdi munkaban

Az online szinkron 6ran torténd hallgatoi részvétel feltétele (természetesen az esetleges technikai
problémak figyelembevétele mellett), hogy interakciora kész allapotban vegyilink részt az 6ran. Tehat a
puszta bejelentkezés még nem azonos az orai részvétellel.

A szinkron 6rakon teremtsiink olyan korilményeket kérnyezetiinkben, hogy aktivan, 6sszpontositva
lehessiink az dra részesei. Tehat a tomegkozlekedési eszkozrdl, kutyasétaltatds kdzben stb. torténd
bejelentkezés keriilendé.

Bar a multitasking tevékenység gyakori az informacids tarsadalomban, online tanuldasunk soran
Osszpontositsunk az érai feladatra, mas tevékenységeket (filmnézés, beadandé szerkesztése stb.) ne
végezziink egyidej(ileg.

Aszinkron tanulasndl is igyekezzlink rendszert feldllitani a félév folyaman. Készitslink id6tervet és
feladatlistat nmagunk szamara. Torekedjiink ezek betartasara.

Torekedjiink mindkét oktatdsi forma esetén, de kilondsen az aszinkron oktatdsndl a feladatok
egyenletes elosztasdra, tanuldsra a félév folyamdan. Ne az utolsé héten kiséreljik meg megoldani azokat
a feladatokat, melyeket joval kordbban kaptunk.

Kérdés, probléma esetén batran forduljunk az oktatdokhoz, platformként elsGsorban a Teams feliiletén,
vagy az oktatd hivatalos (tékos) emailcimén. Nem ad-hoc esetben vegyik igénybe az oktatd
fogadddrajat online formaban is.

Rendszeresen figyeljik azt a postafiékunkat, melyet a Neptunban kapcsolattartasi emailcimként adtunk
meg, mert a hivatalos Gzeneteket tanulmanyainkkal kapcsolatban ezen kapjuk. Az egyes kurzusok
értesitési funkciait feltétlenl allitsuk be, nehogy ne értesiiljiink pl. a Teams adott kurzusaban kozzétett
informacidkrol.

Ne felejtsik el, hogy az oktatdk nem 24 éras helpdesk szolgaltatast latnak el, ezért elsGsorban az 6rak
id6pontjaiban, illetve hivatalos fogadoidejikben keressiik 6ket problémainkkal.

Probléma, kérdés esetén az oktatdokkal torténé online kommunikacidonk soran azonositsuk
egyértelmlien magunkat, hogy az oktato segithessen: név, Neptun-kdd, szak, tagozat, évfolyam, targy,
kurzus.
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