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Az ELTE TOK minéségfejlesztési jelentése a 2022-es célok megvalésulasarél

A kar elkotelezte magat a kari min8séglgy atalakitasa mellett, kiemelt
teruletekként emlitve az oktatds, kutatas és az oktatas-kutatast tamogato, ahhoz
kapcsolodd szolgaltatasi és igazgatasi munka egységes, komplex folyamatként
kezelését.

Ez a folyamat tébb éves tervezésben képzelhet6 el, minden évben felUlvizsgalt
és megujitott min6ségcélokkal. Ehhez els6dlegesen a kari min&ségpolitika:
mindségfejlesztési stratégia és teljesitményértékelési rendszer kialakitasa és
ennek megfelel6 Utemezése valt szukségessé.

A kari mind8ségfejlesztési munkalatokat az ESG iranyelvekre alapozzuk, és
igazodunk az ELTE Intézmeényfejlesztési elvarasaihoz, igy a kari sajatossagokat
figyelembe véve a célokat is e mentén allitottuk fel az ehhez szukséges
indikatorrendszert is ez alapjan hataroztuk meg. A feladat folyamatorientaltsaga
miatt ebben a dokumentumban pusztan az elsédleges iranyok meghatarozasara
kerul sor.

Az ELTE TOK-on az intézmény-akkreditaci6 nyoman sziikséges intézkedések
el6készitése tobb Iépcsében valdsult meg, illetve részben valdsult meg. A jelentés

terjedelmét csokkentve, a megvaldsulast igazoldé dokumentumok hivatkozasra

kerulnek:
1.1. cél

A Kari Kommunikaciés Stratégia kialakitasa

A megfelel6 kommunikdcios stratégia feldllitasanak fontossagat hangsulyozzak a Kari
Minéségfejlesztési dokumentumokban irdnyjelzett intézkedési folyamatok.

Felel8se: stratégiai dékdnhelyettes, ELTE TOK Kommunikdciés Bizottsdg

Az ELTE TOK Kommunikcios Stratégidja megujitdsaval, egy rendszerben kivanja rogziti

a Kari kommunikacios célokat és azok megvaldsitashoz kapcsolédd rendszereket,

alapelveket és leirni, dsszefoglalni a célok hatékony kiaknazasahoz alkalmazhato

elemeket, folyamatokat. A terv emellett ramutat a konkrét feladatokra, szabalyokra és

elemekre, egységesseé teszi a tartalmi és formai kovetelményeket, megteremti azok

attekinthet8ségét, lekdvethet8ségét, mérhetbségét és hatasainak vizsgalatat.

A kitGzott célok eddig részben valosultak meg.



Eddig tett intézkedések:

Az 6sszetett kari fejlesztési folyamatokat tekintve a Kari Kommunikacios Stratégia
kialakitadsa elindult, amit az ELTE TOK Kari Kommunikacios Stratégia tervezete'
mutat be szamunkra. Kari szinten tébb kérddives felmérés is szlletett, a hallgatoi
felmérések folyamatban vannak, igy a stratégia teljes feldllitdsa ezek utan fog
megtorténni.

1.2. cél

Az ELTE SZMSZ és a Kari SZMSZ egyeztet6 dokumentumelemzése

A Teljesitményértékel6 rendszer munkakdorénkénti elvdrdsainak illeszkedni kell az
SZMSZ-ben foglaltakhoz.

A TOK TER pilot programjdnak elkezdéséhez a Kari SZMSZ kiegészitése sziikséges.
Felelés: Dékani Hivatal

Hatdrid6: 2022. marcius 31.

A kitGzott cél megvalosult.

Az ELTE SZMSZ és a Kari SZMSZ? egyeztetd dokumentumelemzése megtortént,
ami a munkakdrok és a hozzatartozd O6raszamok Egyetemhez igazodo
pontositasat, modositasat jelentette.

1.3. cél

Munkakérék és munkakéri leirasok felulvizsgalata

A TOK TER bevezetéséhez a TER-nek, az SZMSZ-nek és a Munkakéri leirdsoknak
osszeillést kell mutatniuk.

Felel6s: Tanszékvezet6k, Gazdasdgi Hivatal, Dékani Hivatal

Hataridé: 2022. mdjus 30.

A kitGzott cél megvalosult.
Az Uj munkakoari leirasok - minden oktato részére egységesen - a modositott ELTE
TOK SzMSz mentén késziiltek el.

Thttps://www.tok.elte.hu/dstore/document/2645/ELTE_T%C3%93K_kommunik%C3%A1ci%C3%B3
s%20strat%C3%A9gia%20tervezet.pdf

2 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2640/TOKszmsz2022-09-01.pdf



1.4. cél

A TER tervezése

A TER kiprébdldsi szakaszdnak tervezése, iitemezése, kollégdk felhivdsa az aktiv
részvételre.

Felelés: stratégiai dékdanhelyettes, MinGségfejlesztési Bizottsdg

Hataridé: 2022. mdrcius 31.

A TER tervezése az adott hatarid6ig megvalosult.

Ennek megfeleld keretrendszer kialakitdsa utan a Kari Tudomanyos Bizottsag, az
Oktatasi Bizottsag tobb szintéren targyalta és hozta létre a Teljesitményértékel6
rendszert.

A kar minden oktatdja élhetett javaslattétellel.

15. cél

A TER pilot elinditasa

A megfelel6 stratégia feldllitdsa utan a kiprobaldsi szakasz elinditdasa.
Felelés: stratégiai dékdnhelyettes, MinGségfejlesztési Bizottsdg
Hatdrid6: 2022. dprilis 1. - 2022. 11. 30.

A TER pilot ki cstszassal elindult, értékelését a kdvetkezékben ismertetjiik:

TOK TER
Az Eurdpai Kutatasi Térség (ERA) a 2022-2024 kozotti id6szakra tobbek kozott azt
az intézkedést hozta, hogy a kutatds, a kutatdk és intézmények értkelési
rendszerét megreformalja.
A kvantitativ mérészamok tovabbra is szerepet jatszanak a teljesitményértékelési
rendszerben, de nem kizarélagosan a publikaciés mérészamok szolgaltatnak
alapot ennek3.
Az ELTE reformban valo képviselete a karok min6ségpolitikajanak ujragondolasat
igényelte.
Az ELTE Tanitd- és Ovoképzd Kar (ELTE TOK) a Kiildetésnyilatkozatabdl* kiindulva
az ELTE mindségpolitikajat  karspecifikus eszkdzeivel tamogatja. Kari

3 https://www.elte.hu/content/csatlakozott-az-elte-a-kutatasertekelesi-reform-
koaliciojahoz.t.26942

4 https://www.tok.elte.hu/content/az-elte-tanito-es-ovokepzo-kar-
kuldetesnyilatkozata.t.6565?m=393



min&ségpolitikank f6 célkitlizése a mindségi pedagdgusképzés és tovabbképzés
hatterének kialakitasa és fenntarthatésaganak biztositasa. Mindez az oktatas,
kutatas, hallgatoi szolgaltatasok egyensulyanak kiemelt szerepével, szabalyozott
folyamatként torténik.”

Az ELTE TOK az Eurépai Unid felséoktatas-minéségpolitikajadhoz igazodé
teljesitményértékelési rendszert tervezett, amely fejlédésorientaltan szabalyozza
a munkatarsak felé tamasztott elvarasokat, irdnyozza és tamogatja az
onfejlesztési folyamatokat.

Egyetemvezetdi elvaras, és igy kiemelt szerepet jatszik a tudomanyos
tevékenységben valé részvétel és a publikacidos hajlandésag is, de a kari
specialitasokat figyelembe véve. A karon szamos tudomanyterulet képviselteti
magat, ezaltal a lehetdségek is kulonbozbek, igy az oktatdk értékelésében nem
szabad kizarélagos szempontoknak szerepelni, igy a publikaciés mérlegen sem.
Egy teljesitményértékelési rendszer |étrehozasa korultekinté tervezést igényelt a
szervezettdl, mely kulénb6z6 tervezési szinten valosult meg, melyet a Magyar
Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag (MAB) kitlizott célként ellenériz: ,9. 8 (1) A
Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag a 8. § (3) bekezdése szerinti szakértdi
véleményében a fels6oktatasi mindségértékelés és -fejlesztés egyes kérdéseirdl
sz6l6 19/2012. (l1. 22.) Korm. rendelet 26. 8-a alapjan készitett korabbi értékelései
alapjan ad tajékoztatast az Oktatasi Hivatalnak. A szakértdi vélemény kiterjed a
felsBoktatasi intézménynek a felsGoktatasi mindségbiztositas eurdpai
sztenderdjeinek (Standards and Guidelines in the European Higher Education
Area, ESG) valé megfelelésére.

(2) A Hivatal olyan egyedi kérdésben is beszerezheti a Magyar Fels6oktatasi
Akkreditacios Bizottsag 8. 8 (3) bekezdése szerinti szakért6i véleményeét,
amelynek targydban az korabban nem hozott dontést.”®
Az ESG rendszer megfeleléséhez indikatorok mentén szamitjuk a teljesitmény
pontszamat az adott tevékenységcsoportokban valé kézrem(kddés és produktum
alapjan, masrészt egy normarendszert probalunk mikodtetni egy minimum elvart
teljesitmény és kiemelkedd teljesitmények kategoériarendszerében (kritikus esetek
modszere és osztalyoz6 skala). E mellett egy specialis célkdzpontu vezetés
maodszert is alkalmazunk, melyben az egységvezetd az értékelési idészak kezdetén
beszélget az alkalmazottal arrdl, hogy milyen célokat tlz ki maga elé az
elkdvetkezd értékelési ciklus elején, és elemzik a célok teljestlését a végeén.

> https://www.elte.hu/minosegpolitika
©87/2015. (IV. 9.) Korm. rendelet a nemzeti felséoktatasrél sz6l6 2011. évi CCIV. térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardél https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1500087.kor



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1500087.kor

A formalis értékelés vége, hogy az oktatot egy-egy teljesitménykategoriaba
soroljuk. De fontos hangsulyozni, hogy nem szeretnénk az oktatdk teljesitményét
egymashoz viszonyitani. Nem is kényszeritett szétosztasrol beszélink, mert
elsédleges célunk, hogy az oktatdink a sajat teljesitményuk alapjan a legjobb
besorolasba kertljenek. A fejlédési folyamatok tamogatottak (Id. dékani interjuk
intézkedései, oktatas és kutatastamogatasi, tovabbképzési lehet&ségek
biztositasa). igy az oktaté sajat korabbi teljesitményéhez mért fejlédése jol
nyomon kovetheté és egyben kapcsoldik az ELTE Intézményfejlesztési Tervéhez."’

A teljesitményértékelés alapelvei

— ATER az oktatoi, kutatéi teljesitményeket egyarant értékeli,

— A teljesitmény minden év végén értékelend6 a min6ségi indikatoroknak
(objektiv szempontrendszer) megfelel6 pontszam kialakitasaval.

— Egy értékelési ciklus (5. év) végén dsszpontszam szamitandd, melyet egy
motivacidés beszélgetés kdvet a szervezeti egység vezetdjével, és
onfejlesztési tervet kell irni a kovetkezd értékelési ciklusra. Szukség esetén
belsd tovabbképzés biztositott a fejlesztendd teruletek hianypotlasara.

— Tudomanyteruletenként szikségessé valhat a differencialas, a
publikalhatésagi  sajatossagok  miatt.  Egyéni  tudomanyteruleti
szempontrendszer kialakitasa (fokozatszerzési kdvetelmények valhatnak
iranymutatova).

— Az oktatdi teljesitményértékelés eredményét figyelembe kell venni az
oktatdkat érinté személyi dontéseknél (pl. plusz keresetiegészités, vezetdi
megbizas, kinevezés, elbléptetés, kituntetés, jutalmazas).

A teljesitményértékelés hatalya
A TER személyi hatalya kiterjed minden oktaté és kutaté kdzalkalmazottra.

— A részmunkaid6ben alkalmazott munkatarsaktél elvart teljesitmény a
munkaidejével aranyos.

— Az értékelésnek vannak évente ismétl6dd elemei, és ezek atlaga adja ki az
értékelési ciklus (5 év) atlagat.

— Ujonnan kinevezett oktaténak vagy kutaténak, akinek a jogviszonya a tanév
soran kezdddik, a teljesitménye a kovetkez6 tanévtdl kerul értékelésre.
Akinek kodzben valtozik meg a munkakdre, a teljesitménye az adott év
kezdetekor fennall6 munkakdre szerint kerul értékelésre.

7 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2637/tokter.pdf
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— Az oktatdi teljesitmény csak teljes év vonatkozasaban mérhet6. Amikor az
oktatodi tevékenység szlinetel (pl. tartds betegség, fizetés nélkuli szabadsag

id6tartama, GYED) a tevékenység nem értékelheto.

A TOK TER targyi hatalya a kovetkezé tevékenységekre terjed ki:

a) oktatasi tevékenység,

b) tudomanyos/kutatéi/miveészeti tevékenység,

c) egyetemi, akadémiai szféraban betoltott kozéleti tevékenység,
d) tehetséggondozas,

e) pedagodgiai hozzaadott érték.

A tevékenységcsoportok tovabbi terdletei:
A) Oktatasi tevékenység

Kontaktérak szama/hét

Hallgatok teljesitményének értékelése

OHV riportok

Zardvizsga, szakdolgozat, szigorlaton valé részvétel (szamszerden
megadva)

Egyéb megbizasok

Oktatasfejlesztés

B) Tudomanyos, kutatdi tevékenység

Tudomanyos publikaciok

Tananyagfejlesztés

Tudomanyos el6adasok

Alkotdi és el6addmlUivészeti teljesitmény

TudomanynépszerUsités

Részvétel palyazatokban, projektekben, kutatécsoportok munkajaban
Tudomanyszervezés

Részvétel tudomanyos eljarasban

MTA/MMA tagsag

C) Egyetemi, akadémiai szféraban betoltott kdzéleti tevékenység

Egyetemi, kari, intézeti és tanszéki feladatok/tagsagok
Tudomanyos kozélet

Nemzetkdziesités

Rekrutacio

PR tevékenység

D) Tehetséggondozas

E) Pedagdgiai hozzaadott érték



- A kutatoi munkakdrben alkalmazott kozalkalmazottak
teljesitményértékelése kapcsan a TOK TER-nek az oktatéi tevékenységre
vonatkozo kdtelezd minimuma nem alkalmazandd, de amennyiben oktatasi
tevékenységet is végez, az ehhez rendelt pontszamok az
dsszteljesitményébe beszamitandok.

— Egyéb munkakordk, felel6sségvallalasok (szakfelelds, szakirany felelds,
szakigazgatd, specializacio felel6s, gyakorlati képzés koordinatora,
bizottsagi elndkség, bizottsagi tagsag, tanacstagsag, témateruleti
koordinacid, tovabbképzés vezetd) is pontértéklek. A pontos feladatkdr-
leirasokat a munkakari leirasok mellékletei tartalmazzak.

Az értékelés eredményeit figyelembe veszik pl. kitintetések, elismerések
odaitélése soran, a személyes szakmai fejl6dés el8segitése és a kari elémenetel
érdekében.®

A TOK TER egy olyan fels8oktatasi értékelési reformot képvisel, ami megprobalja
meg0rizni az intézményunk szuverenitasat. A benchmarking kevésbé johet széba,
és azt sem szerettik volna, hogy mas, publikacios alapu értékelési rendszert
kelljen alkalmaznunk.

A fels6oktatasi térvényhez igazodva az eredmények értékelésének besorolasi
alapjat az oktatdé-kutatéi munkakdrben foglalkoztatottak értékelési (mindsitési)
lapja®’® biztositja. Az altalunk meghatarozott egyes tevékenységcsoportok
dsszesitett pontértékei adjak az adott évben az értékelt egyéni pontszamat. Az
értékelési ciklusok pontszamat az egymast kovetd évek (5 év) eértékelési
pontszamainak atlaga és az oktatd-kutatdi munkakdrben foglalkoztatottak
értékelési (mindsitési) lapjanak 6sszpontszama adja. Ez alapjan az értékelési
savhatarok a kovetkez6képpen alakulnak:

8 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2637/tokter.pdf

9 FKR 2/a. sz. melléklet Oktato-kutatéi munkakorben foglalkoztatottak értékelési (mindsitési)
lapja (Kjt. 1. sz. melléklet, Vhr. 5. §)

10 ELTE SzMSz IlI. 2. melléklet Ertékelési lapok a) az egyetem oktat6 dolgozoi részére®



https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2637/tokter.pdf
https://www.elte.hu/dstore/document/698/ELTE_SZMSZ_III_ertekeles.doc

Kiemelked6en Megfelel6en Kevéssé megfelelé6en ..
Nem teljesitett

teljesitett teljesitett teljesitett
A
Az - . . .
minimumelvarast Az dsszpontszam a

dsszpontszam a Az Gsszpontszam a

o o teljesiti vagy a minimumelvaras alsé o o )
minimumelvaras i o minimumelvaras alatti
. feletti, de nem hatarértékén van )
feletti, eléri a o ) minden
. . ériela minden ) .
kiemelkedd ) . i i tevékenységcsoportban.
, kiemelkedd tevékenységcsoportban.
szintet. .
szintet.

1. tablazat. Ertékelési sdvhatarok

Ezen savhatarok meghatarozasahoz az szukségeltetett, hogy az oktatok tobbsége
2023 év elején kiprébalja és véleményezze a rendszert. Erre egy programozott TOK
TER Excelt hoztunk létre, ezzel megkdnnyitve a szamolasi folyamatokat.

TOK TER pilot értékelés

A TOK TER egy olyan Stage - Gate'? folyamatterv eredménye, melyben jé l4thato
az otlettél a megvaldsulasig vezetd ut. A dontési pontok segitenek értékelni a
kulonb6z6 tervezett szakaszok megvalosulasat és a tovabbhaladas Utjat a
kilénb6z6 forgatokdnyvek alapjan.

eldzetes
falmérdas,
majd terve s

1. tesptelfs- Ertékelés, 2. tesrbelas Vissracsatolds,
pilot fejlessbis karrigalis bevezetes

' https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2637/tokter.pdf
12 https://2inno.eu/hu/content/stage-gate-innovacios-folyamat-cooper



1. Kapu
Kezd6 kép:

A kritériumok, melyeknek meg kell felelni - Mi az, amit ebbdl mar csinaltunk? -
Megtartjuk vagy fejlesszuk?

2. Kapu

Fejlesztési folyamatok I. - a kar 6sszes oktatdjanak lehet8sége volt arra, hogy részt
vegyen a TOK TER megalkotasaban.

3. Kapu
Jelen helyzet:

Fejlesztési folyamatok Il. - TOK TER pilot - adatelemzés - korrekcid, vélemények
beépitése a valtoztatas folyamataba. Az elbzetes tevékenységek mindségi
ellen6rzése - cselekvési terv készitése

4. Kapu
2. tesztelésifazis - modositasi javaslatok beépitése a fejlesztési folyamatba
- hibak korrigalasa
5. Kapu

Visszacsatolas az oktatdk felé - a TOK TER bevezetése

A TOK TER pilot adatai meghatarozzak az egyes tevékenységcsoportokon beliil a
minimum és maximum értékeket, és érdemes figyelembe venni a sz6ras (a
szoras kicsi, ha kdzel van az atlaghoz) értékeket is:

N Minimum  Maximum  Atlag Sz6ras
T_oktatoi tevékenyseég 12 140 742 409,1 170,841
T_tudomanyos, kutatéi 12 0 426 144,08 142,393
tevékenység
T_egyetemi, akadémiai 12 0 16 4,25 5,048
szféraban betdltott
tevékenység
T_tehetséggondozas 12 0 6 2,17 2,725
T_pedagdgiai hozzaadott 12 5 10 8,83 1,946
érték
Tanar_0ssz 12 156 1183 568,43 275,139
Ts_oktatoi tevékenység 11 66 912 280,81 225,168
Ts_tudomanyos, kutatoi 11 10 336 96,82 95,522

tevékenyseg
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Ts_egyetemi, akadémiai 11 0 14 5,82 5,115
szféraban betoltott

tevékenység

Ts_tehetséggondozas 11 21 4,91 7,382
Ts_pedagogiai 11 5 10 9,36 1,567

hozzaadott érték

A_oktatoi tevékenység 15 123,4 1244 490,43 316,374
A_tudomanyos, kutatoi 15 55 424 176,94 101,615
tevékenység

A_egyetemi, akadémiai 15 0 47 12,56 12,270
szféraban betoltott

tevékenység

A_tehetséggondozas 15 37 6,37 9,094
A_pedagogiai hozzaadott 15 0 10 7,19 4,030
érték
Adunituséssz 15 2264 1493 69349 354589
D_oktatdi tevékenység 12 117 1135 467,92 350,52
D_tudomanyos, kutatoi 12 77 763 310,33 218,916
tevékenység

D_egyetemi, akadémiai 12 6 98 55,5 31,555
szféraban betoltott

tevékenység

D_tehetséggondozas 12 2 31 7,75 8,024
D_pedagogiai 12 2 10 7,17 3,326

hozzaadott érték

ET_ oktatoi tevékenység 2 466 932 699,25 329,865
ET_tudomanyos, kutatdi 2 389 558 473,5 119,501
tevékenység

ET_egyetemi, akadémiai 2 28 67 47,5 27,577
szféraban betoltott

tevékenység

ET_tehetséggondozas 48 25 32,527
ET_pedagogiai 2 5 10 7,5 3,536

hozzaadott érték
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Nemzetkozi, igy 6sszegyetemi szinten is az eredményesség fokmérdje az egyetemi
rangsorokban, a mindgsitett oktaték szamaban és a megfeleld rangu publikaciok
szamaban mutatkozik.

Az ELTE TOK a teljesitményértékeld rendszert nem az oktatok minésitésére hozza
létre, és semmilyen rendszerben nem lesz publikus. A kar legfébb célja, a formalis
kereteket kotelez6en megtartva, a fokozatszerzések elGsegitése, a
teljesitményértékelés alapjan a kollégak fejlesztendé tertleteinek és az dnfejlesztd
folyamatainak tdmogatasa.

A kovetkez§ |épés a savhatarok kialakitdsa és a valtoztatasi javaslatok
figyelembevétele.

Amivel még segitjiuk a kollégak onértékelési munkajat, hogy a jovOben az
egyértelmlen (kulonb6z6 felUletekrél, Neptun, MTMT) letolthetd numerikus
adatokat el6re kitoltjuk az Excelben, hogy azok ellen6rzésére legyen pusztan
szUkség és a kvalitativ jellemz&k kitoltésére.

1.6. cél

A Stratégiai Adatbazis és a TER 6sszehangolasa

Az adminisztrdcié6 megkénnyitése érdekében indokolttd vdlik a TOK TER
kompetenciateriileteinek és a Stratégiai Adatbdzisnak az  6sszeillesztése.
Szakemberekkel vald egyeztetések megkezddbdtek.

Felelés: stratégiai dékanhelyettes, Dékdni Hivatal, Minbségfejlesztési Bizottsag
Hatarid6: a pilottal parhuzamosan



Ez a cél nem teljesult. T6bb féorumon keresztul tortént egyeztetés ellenére sem.
[gy egyelére marad az Ecxel tabla tovabbi fejlesztése, a hatékony és gyors kitoltés
érdekében.

ELTE TOK Min&ségfejlesztési Stratégia altal meghatarozott kotelezéen teljesitendd
feladatcélok:

2.1. cél
STR 1.5.2. - Kari HR stratégia felulvizsgalata
Az intézmény hatékony mikddéséhez humdnerd6forrds szempontrendszer és korfa
feldllitdsa sziikséges.
Felel6s: Dékdni Hivatal, Tudomdnyos Bizottsag
Hatdrid6: 2022. junius 30.

A cél részben teljesult.

Akari HR stratégia nagyban fiigg a TOK TER és ezéltal a munkakérokon beliil elvart
feladatok pontositasatol.

[gy a TOK TER-rel parhuzamosan késziilt, melynek befejezése a TER modositasok
utan varhato.

A TOK HR stratégia tervezete'® a kari honlapon taldlhaté meg.

2.2, cél
STR 1.6.8. - Mentorrendszer kiépitése, jelentés a sziilkséges valtozasokrol.
Felel6s: HOK, Esélyegyenléségi Bizottsdg
Hataridé: 2022. junius 30.

A mentorrendszer és annak kiépitése folyamatban van, igy a cél részben valdsult
meg. A HOK' tett ez iranyban kezdeményezést. Fejlesztend6 teriletként tovabbra
is megjeldlt feladat.

Tovabba mikodik a karon a Figyelink Rad!'™ halézat, a specidlis sziikséglet(
hallgatok tdmogatasa'®, a panaszkezelés'” folyamatos fejlesztése, az ELTE Nemi

'3 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2663/HR%20Strate%CC%81gia%20tervezet.pdf
4 http://tokhok.elte.hu/mentorrendszerek/

> https://www.tok.elte.hu/content/figyelunk-rad.e.804

16 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2635/specialis_szuksegletek.pdf

7 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2633/panaszkezeles.pdf



egyenlségi'® és az EsélyegyenlGségi tervek'® kari adaptacioja. Ez utébbiak a HR
stratégia soran is alkalmazott f6 szempontok.

2.3. cél
STR 1.4.3.- Kreditaviteli folyamatok fellilvizsgalata
Intézményi jogyakorlatok leirdsa, folyamatanalizisének kidolgozdsa, értékelése,
publikaldsa a Kari honlapon.
Felelés: Kari Kreditaviteli Bizottsdg
Hatdridé: 2022. 09. 30.

A Kari Kreditatviteli Bizottsag goérdulékenyebb munkajanak érdekében
elkezdédtek a fejlesztési folyamatok, melyben a Kari Kreditatviteli Bizottsag?® aktiv
tagjai és a Tanulmany Bizottsag vezetdje vesz rész.

Ez a terulet tovabbra is fejlesztend6ként van megjeldlve.

2.4. cél
STR 1.6.14. - Kényvtari rendszer tovabbfejlesztése meghatarozott részcélok
mentén
Felel6s: ELTE TOK kényvtdr
Hatdridé: 2022. 09. 30.

A konyvtari honlap atnézését, a hibak keresését, a szukséges és/vagy hasznos
tartalmak, mdodositasok folyamatat elkezdtuk.

2022. szeptemberétdl a Kar oktatdinak lehetésége van on demand digitalizalasra.
Osztél tobb esetben végeztiink mar oktatoi kérésre digitalizalast.

A konyvtarvezetOkkel tortént egyeztetés utan, par hete készilt el az a tablazat,
mely az ELTE konyvtari szolgaltatasait tartalmazza, Karokra lebontva:
https://eltekonyvtarak.elte.hu/sites/default/files/2023-
03/ELTEKonyvtariSzolgaltatasok 20230301.pdf

Digitalizacios tervet fogunk kidolgozni, mely a szakdolgozatok, illetve az oktatas
tamogatasa kapcsan is szukségszerGvé valt.

18 https://www.elte.hu/dstore/document/7271/ELTE-Nemi-Egyenl%C5%91s%C3%A9gi-Terv-
Keretterv-2021.pdf

9 https://www.tok.elte.hu/dstore/document/2634/eselyegyenloseg.pdf

20 https://www.tok.elte.hu/content/kari-kreditatviteli-bizottsag.t.5868?m=263
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2022-ben a 2018-as szakdolgozatok kozul 598 darab, a 2017-esek kdzul 569 darab,
dsszesen 1167 szakdolgozat kerult digitalizalasra.

A Kényvtarhasznalati Szabalyzat aktualizaldsanak folyamatat a napokban kezdtuk
el.

A tovabbi fejlesztési feladatokat az oktaték és hallgatok igényeinek
figyelembevételével folyamatosan bdvitjuk.

2.5. cél
STR 1.2.5.- Képzési portfolié feluilvizsgalata, publikalasa
Felelés: Dékani Hivatal, Oktatasi Dékdanhelyettes, Stratégiai Dékdnhelyettes,
szakfelel6sok
Hatdridé: 2022. 12. 31.

A Kari képzési program felUlvizsgalata a 2022-es évben megtdrtént.
Uj mesterszakokkal b&viilt a Kar képzési kinalata.
https://www.tok.elte.hu/alapkepzesek
https://www.tok.elte.hu/mesterkepzesek
https://www.tok.elte.hu/dstore/document/1868/NOK_taj_2022.pdf

A Kari portféli6 tovabbi szélesitése, mérése értékelése, a fejlesztendd
tevékenységek tervezése folyamatban van. A cél részben teljesult.

2.5. cél
STR 1.9.1. - Hallgatéi kompetenciafejlesztési program kidolgozasa,
alkalmazandé médszertani fejlesztések, publikalasa
FelelGs: tanszékvezetbk
Hatdridé: 2022. 12. 31.

A hallgaték kompetenciafejlesztésével tobb izben is foglalkoztunk.

Erre szolganak a kritériumtargyak, matematika és magyar tartalommal, ahol az
értékelés mellett a fejlesztési folyamatokra is nagy hangsulyt fektettnk.

A digitalis kompetenciak fejlesztésérél a Digitdlis Pedagodgia Tanszék specialis
targyi tartalommal gondoskodik.

A szervezett keretek kozotti kompetenciafejlesztést a HOK bevonasaval tervezzik
megvalositani.



Tudomanyos kompetencia, hallgatdi kutatastdmogatas, tudomanyos szovegiras
képességének  fejlesztése:  https://www.tok.elte.hu/content/tdk-diakklub-es-
infotar.t.6559?7m=392

A hallgatéi kompetenciafejlesztés egyik kiemelked§ terulete az Idegen Nyelvi és
Irodalmi Tanszék szaknyelvi fejlesztése:
A szaknyelvi fejlesztés a kovetkez6k részekbdl all:

A. Nyelvi 6nértékelés egy online kérddiv alapjan.
Ennek segitségével a hallgatd reflektal sajat eddigi nyelvtanuldsara, megallapitja
nyelvtudasat és nyelvtanulasi szukségleteit.
llyen nyelvi portfélidt/utlevelet az Eurdpa Tanacs Eurdpai Nyelvi Kézpontja is
kidolgozott, a kovetkez6 linken érhetd el:
https://www.coe.int/en/web/portfolio/introduction

B. Nyelvi fejleszt6 csomag 6sszeallitasa
A nyelvi szintekhez torténd ajanlasok segitségével, a hallgatok onalléan allitjak
dssze tanulasi programjukat (learning pathway’).

1. Két ldegennyelv Pedagogusjeldlteknek (KBN 1,2,3,4) kurzus elvégzése
kotelezé. Ezeknek a kurzusok a nyelvi szinteken és témakban is valtozatosak
lesznek, hogy a kulénb6zd nyelvi igényeknek megfelel6en valaszthassanak
a hallgatok.

2. Es/vagy egy idegennyelv(i szabadon vdlaszthatd kurzus elvégzése: az
Idegen Nyelvi és Irodalmi Tanszék szabadon valaszthato6 kurzusai valtozatos
témakoroket fednek le, pl. angol nyelvli gyermekjatékok, angol nyelv(
kutatasok, német/angol nyelvid irodalom, interkulturalis ismeretek.

3. Egy idegennyelven elvégzett kurzus - ezek értelemszeriien a TOK tantervi
halok kurzusaibdl kertlnének ki, pl. testnevelés, matematika, pszichologia
stb. kurzusok.

4. Egy angol/német nyelvd e-learning kurzus, amelyet a MOOC kurzusokhoz
hasonléan (pl. FutureLearn, Coursera, ELTE e-learning kurzusai) énalléan
végeznek el. A kurzus autentikus, idegennyelv(i, pedagdgia témaju
anyagokat tartalmaz: cikkek, eléadasok, rovid filmek/videdk, stb. és ezeket
kiegészit néhany feldolgozé feladat, kérdés, valamint
chat/megvitat6/kommentel6 fellletek. A kurzus fejleszti a nyelvi
készségeiket, szélesiti a szakmai ismereteiket és kinyitja az ablakot a
nagyvilagra, megmutatja, hogy az idegennyelv tudas segitségével Ujabb
ismeretekre tehetnek szert.

5. A csomag utolsé eleme a non-formalis tanulas: a hallgatok meghatarozott
mennyiségl non-formalis tanulasrdl toltenek fel igazolast: pl. idegennyelvi
kari rendezvényeken valé részvétel, Erasmus buddy/mentori feladat
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vallalasa. A csomag modellje a Nemzetkdzi Bizottsag altal kidolgozott Global
Profile.

C. Kimeneti mérés:

o Az elvégzett kurzusok és a non-formalis tanulasi tevékenységek igazolasa.
o A nyelvi portfolio ujra kitoltése.
o Menet kdzben folyamatos ellenérzés.

2.6. cél
STR 1.10.4. A Kkari elégedettségmérés kidolgozasa minden szervezeti
egységben és a hallgaték kérében
Felel&s: Stratégiai Dékanhelyettes, Min&ségfejlesztési Bizottsag
Hataridd: 2022.12.31.

A cél részben teljesult.

A Kari Kommunikacios Stratégia szerves része a kari belsd kérd@ivek készitése
megfelel6 céltartalommal.

Az oktatas-kutatas tamogatd kollégak és az oktatok lekérdezése megtortént. A
hallgatok kérdSive a HOK egyuttmiikodésével sziletett meg, mely kilénbdzd
okokbol még nem kerult kikuldésre.

A harom kérdd@iv elemzése egyuttesen adja majd a Kommunikaciés Stratégia
véglegesitését és az egyéb teruleteken a fejlesztési iranyokat.

A részben megvaldsuld célok a kovetkezd évi célokban szintén szerepelni fognak.

A teljesités eredményeképpen eddig megszlletett dokumentumok alapjaul
szolgalnak a tovabbi célok kijeldlésének, és a kari mindségfejlesztési munkaknak.

2023. 03. 16. Svraka Bernadett

ELTE TOK MFB elnok



